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Fecha y Hora de la 
Reunión 

03/02/2026 
Hora de Inicio: 

Hora de 
Finalización: 

02:00 p.m. 04:00 p.m. 

Lugar de la Reunión 

 
Casa de Justicia de 
Puente Aranda 

Tipo Reunión 

Virtual  

Presencial 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN 

Realizar la primera reunión del año del equipo de Trabajo Social. En este espacio participan los 
profesionales del área de Pedagogía, Jenny y Óscar (quien se integra al equipo en el presente año), con 
el fin de socializar el rol de Trabajo Social dentro del Programa y el apoyo que brinda el área de 
Pedagogía. Asimismo, reflexionar sobre el desarrollo de las visitas domiciliarias, la implementación de 
los encuentros con ofensores y víctimas realizados durante el 2025, la distribución del uso del vehículo 
institucional para las atenciones en domicilio y la identificación de alianzas estratégicas que fortalezcan 
el trabajo con redes de apoyo, ofensores y víctimas. 

TEMA(S) TRATADO(S) (ORDEN DEL DÍA) 

1. Presentación del equipo de t.s y acciones de acompañamiento que desarrolla 

(contextualizar a Óscar) 

2. Atenciones individuales y grupales, estrategia de atención 

3. Realización de visitas domiciliarias. 

4. Evaluación de encuentros de ofensores y víctimas. 

5. Distribución del uso del vehículo institucional. 

6. Identificación de alianzas estratégicas. 

7. Proyección de evaluación del encuentro de familias realizado en diciembre. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
Socialización del rol de Trabajo Social en el PDJRA y de la estrategia de atención 
 
En el marco de la reunión se realizó un espacio de socialización de las acciones del componente de 
Trabajo Social dirigido al equipo interdisciplinario, con el propósito de contextualizar al profesional Óscar, 
quien se integra recientemente. Se expuso el alcance del rol, destacando su contribución en la 
intervención con víctimas y ofensores, así como en el acompañamiento a las redes de apoyo desde un 
enfoque relacional, territorial y restaurativo. 
 
Igualmente, se presentó la estrategia de atenciones individuales y grupales que desarrolla el área, 
subrayando los elementos diferenciales de Trabajo Social frente a otros perfiles del equipo. Se enfatizó 
el aporte en la lectura sociofamiliar y comunitaria de los casos, la articulación interdisciplinaria y la 
generación de escenarios que favorecen la corresponsabilidad y la transformación de las relaciones. En 
este marco, se reiteró la importancia de continuar fortaleciendo el trabajo conjunto con Pedagogía para 
potenciar la integralidad de las intervenciones. 
 
 
 
Visitas domiciliarias 
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Se realizó una reflexión sobre el sentido y momento de las visitas domiciliarias, reconociendo que estas 
permiten comprender la realidad y la vida cotidiana de las personas atendidas, así como observar sus 
condiciones habitacionales. 
 
Se señaló que, hasta la fecha, la decisión de realizar la visita se encuentra a criterio del profesional y del 
equipo, apoyados en preguntas orientadoras. No obstante, se resaltó la importancia de: 
 

• Optimizar el uso del vehículo institucional, priorizándolo para casos ubicados en zonas de riesgo. 
• Procurar, cuando sea pertinente, la realización de más de una visita por caso. 
• Reconocer y mapear recursos barriales y locales disponibles. 

 
Asimismo, se enfatizó la necesidad de construir un instrumento/formato de visita domiciliaria que, si bien 
mantenga una intención pedagógica, permita recoger de manera sistemática los elementos identificados 
en el territorio. Se propuso que dicho instrumento sea construido inicialmente al interior de las ternas y 
posteriormente consolidado por el equipo de Trabajo Social. 
 
 
Encuentros de ofensores y víctimas 
 
Se valoró positivamente la participación y disposición de las personas en los encuentros. Se precisó que 
estos espacios no necesariamente deben desarrollarse exclusivamente mediante la metodología de 
círculos, reconociendo la pertinencia de diversificar estrategias (talleres u otras modalidades). 
Se acordó que: 
 

• Los encuentros de ofensores y víctimas, que anteriormente estaban a cargo de Trabajo Social, 
pasarán a ser responsabilidad del equipo de Pedagogía. 

• Las metodologías de Círculos del Cuidado y del Afecto orientadas a redes de apoyo continúan 
bajo liderazgo de Trabajo Social. 
 

Algunos de los profesionales en trabajo social, les socializaron a los profesionales de pedagogía y al 
resto del equipo, los tipos de metodología, recursos, logros y reflexiones que dejaron los encuentros con 
ofensores y víctimas.  
 
Frente a la inquietud sobre ocasiones en que hay más profesionales que víctimas en los espacios, se 
reflexionó que es importante cuidar la disposición del espacio. Se destacó que no solo hay profesionales 
en rol observador, sino también participantes que se vinculan desde sus propias experiencias y 
afectaciones, lo cual aporta valor al proceso. 
 
Se reiteró que el diseño procesual permite ajustar los espacios según el momento del grupo, 
reconociendo que no es igual un grupo que inicia proceso que uno que ya ha construido confianza. En 
términos generales, los profesionales reportaron una evaluación positiva de los encuentros realizados. 
 
Distribución del uso del vehículo 
 
Se realizó la organización del uso del vehículo institucional. Se identificaron las fechas disponibles para 
el programa de adultos y cada terna seleccionó entre una y dos fechas para la realización de visitas. 
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Programación acordada: 

Mes Día Fecha Profesional Terna 

Febrero Martes 10 Brenda Terna 2 

Febrero Lunes 16 Kelly Terna 3 

Febrero Jueves 26 Alejandro Terna 6 

Marzo Martes 3 Gina Terna 1 

Marzo Jueves 12 Giovany Terna 5 

Marzo Martes 17 Nataly Terna 7 

Marzo Martes 31 Sandra Terna 4 

Abril Jueves 9 Nataly Terna 7 

Abril Martes 14 Kelly Terna 3 

Abril Lunes 27 Gina Terna 1 

Mayo Martes 5 Giovany Terna 5 

Mayo Miércoles 13 Alejandro Terna 6 

Mayo Lunes 25 Brenda Terna 2 

 
 
Alianzas estratégicas 
 
Se planteó la importancia de identificar y fortalecer alianzas estratégicas que permitan contar con 
recursos adicionales para el desarrollo de actividades con redes de apoyo y otras acciones propias de 
Trabajo Social. 
 
Próxima reunión: 
 
Se acordó que en la siguiente sesión se realizará la evaluación del encuentro de familias desarrollado 
en el mes de diciembre, el cual fue liderado por el equipo de Trabajo Social. 
 

CONCLUSIONES 

• Se reafirma la relevancia de la visita domiciliaria como herramienta para la comprensión 
contextual de los casos. 

• Se establece la necesidad prioritaria de diseñar un instrumento para visitas domiciliarias. 
• Se formaliza el traslado de los encuentros de ofensores y víctimas al equipo de Pedagogía, 

manteniendo Trabajo Social el liderazgo en círculos con redes de apoyo. 
• Se reconoce la importancia de la flexibilidad metodológica según el momento procesual de 

los grupos. 
• Se definió la programación del vehículo institucional para los meses de febrero a mayo. 
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• Se acuerda avanzar en la gestión de alianzas estratégicas. 
• Queda programada la evaluación del encuentro de familias en la próxima reunión. 

 

COMPROMISOS 

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA 
RESPONSABLE 
SEGUIMIENTO 

----------------   
PDJRA 
 

-----------    

 

PARTICIPANTES DE LA REUNIÓN 

N° Nombre  Dependencia/E
ntidad 

E-mail Firma 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

Nota. La sección “Participantes de la reunión” estarán en blanco cuando la reunión NO implique toma de decisiones, así: 
Medios Virtuales: se anexará el listado de asistencia que genera el aplicativo Teams o el formulario de asistencia 
desarrollado en el aplicativo Forms. Medio Presencial: se anexará al acta el formato de listado de asistencia F-FI-1381. 
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